АНАЛИТИЧЕСКАЯ СПРАВКА
о рассмотрении обращений граждан, поступивших 

в Администрацию Бежаницкого района за 3 квартал 2024  г.

За 3 квартал 2024 г. в Администрацию района поступило 131/131 письменных обращений граждан, из них 9 – из Администрации Президента, 15– из Администрации области, 0 – с сайта, 31 – Интернет-приёмной Администрации области.

Коллективных обращений граждан за указанный период – 8.

Наибольшее количество обращений поступило из сельского поселения «Чихачевское» - 5, из городского поселения «Бежаницы» - 4.
	Характер поступивших обращений



	Наименование
	Количество

	Коммунальное хозяйство
	20

	Предоставление жилья
	4

	Ремонт муниципального жилищного фонда
	23

	Водоснабжение
	10

	Освещение
	1

	Транспорт и дороги
	16

	Промышленность и строительство
	9

	Связь
	1

	Благоустройство городов и посёлков
	9

	Окружающая среда
	3

	Тарифы 
	-

	Сельское хозяйство
	7

	Земля
	5

	Управление имуществом
	-

	Торговля
	1

	Законность и правопорядок
	-

	Деятельность органов власти
	-

	Социальное обеспечение
	2

	Здравоохранение (медицина)
	-

	Труд и зарплата
	-

	Воспитание и обучение
	-

	Культура и спорт
	-

	Другие вопросы
	20



В сравнении с этим периодом 2023 года общее количество обращений граждан уменьшилось (2023 г. – 131/141), коммунальное хозяйство-20 (2023 г-29),водоснабжение-10 (2023 г-18),транспорт и дороги-8 (2023 г.-38),все также актуальны вопросы по ремонту жилья и предоставления жилья.
	В соответствии с поручением Главы района 

рассмотрено письменных обращений граждан:


	Ответственный
	Количество

	Главой района                                                                           
	-

	Первым зам. Главы Администрации района (Иванова Е.М.)                                                                          
	16

	Заместителем комитета по делам строительства, ЖКХ и коммуникаций  (Делягина Ю.Т.)                                                                              
	54

	Главами поселений                                                                   
	42

	Юридическим отделом
	1

	Отделом организационно-хозяйственной работы
	2

	Отделом образования                                                               
	5

	Комитетом по делам строительства, ЖКХ и коммуникаций                                                                           
	-

	Комитетом эконом. развития, торговли и промышленности          
	2

	Комитетом по имуществу и земельным вопросам                
	6

	Комитетом по делам села и АПК                                            
	3

	Отделом по вопросам гражд. защиты, ЧС и моб. подготовке                                                 
	-

	Руководителями предприятий
	-


	По срокам рассмотрения письменных обращений



	До 10 дней
	70

	До 20 дней
	22

	До 30 дней
	39

	Свыше 30 дней
	-

	Осталось не рассмотренных
	-


	Результаты рассмотрения


	Разъяснено
	105

	Удовлетворено
	26

	Отказано
	-

	Осталось не рассмотренных
	-


На устном приёме за 1 квартал  2024 г. Главой района принят 27 человек                                  (за 3 квартал  2023 г.  –21).

Заместителями Главы Администрации района – 0

Характер вопросов, поднятых на устном приёме, аналогичен характеру письменных обращений.
Начальник отдела организационно -

хозяйственной работы Администрации района                                                   Г.Г. Гаврилова
